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Adatvédelmi iranyelvek (tajékoztato) a személyes adatok kezelése vonatkozasaban

Az SpaTrend Kft. alapvetd kotelezettségenek tekinti a személyes adatok védelméhez fliz6d6
jog maradéktalan biztositasat mikodése korében, ezért minden rendelkezésinkre allé
eszkbzzel és minden lehetséges modon arra torekszink, hogy a megadott személyes
adatokat az EU 2016/679 rendeletének (,Altalanos Adatvédelmi Rendelet’) val6
legteljesebb megfeleléssel, illetve a vonatkozo egyéb jogszabalyokkal 6sszhangban kezeljik.
Tekintettel arra, hogy az alapul fekvé jogi szabalyozas egyik legfébb célja az atlathatésag
biztositasa, a jelen dokumentumban kivanjuk Ont tajékoztatni személyes adatai gy(ijtésérdl,
hasznalatarol, tovabbitasardl és nem utolsd sorban védelmérdl — kilonos tekintettel azokra
az esetekre, amikor termékeink, vagy szolgaltatasaink folytan kapcsolatba kerll vellink
weboldalunkon.

Fenntartjuk a jogot a jelen Adatvédelmi iranyelvek meghatarozott idészakonként torténd
aktualizalasara és modositasara annak érdekében, hogy mindig a személyes adatok
kezelésének aktualis madjat tlukrozzeék, illetve mindenben megfelelienek a hatalyos
jogszabalyi kotelezettségeknek. Abban az esetben, ha a jelen rendelkezések valamelyikében
fentiek alapjan valtozas allna be, az Adatvédelmi iranyelvek moédositott verzidjat kozzétesszik
weboldalunkon.

Roélunk

SpaTrend Kft.; székhely: 2096 Urém, Kdébanyai ut 16.; cégjegyzékszam: 13-09-115478;
addészam: 14067585213. ugyfelszolgalat@spatrend.hu , +36 30 936 5885

Milyen személyes adatokat kezeliink?

Altalanossagban személyes adatait kdzvetleniil Ontél kérjilk be, igy azok begyijtése soran
képes befolyasolni, hogy milyen tipusu informaciét oszt meg vellink.

Pl.: webshopos rendelés leadasakor informaciot ad nekink magardél, a megvasarolni kivant
termékrol, szallitasi cimér6l, szamlazasi adatairdl, a kivalasztott fizetési maodrol,
telefonszamrol stb.

Lehetdésége van arra, hogy a SpaTrend Kft. felUletre/adatbaziasaba akar Facebook vagy
Google fidkon keresztll is regisztraljon. Amennyiben a fenti lehet8ségek barmelyike mellett
dént, a kivalasztott link atiranyitja Ont a Facebook Admin / Google LLC oldalra, ahol az adott
szolgaltato fogja tajékoztatni az altaluk felénk (SpaTrend Kift.) tovabbitott adatok kezelésének
madjarol. A Facebook, illetéleg a Google adatvédelmi iranyelveit a kovetkez6 linkekre kattintva
tudja tanulmanyozni:


mailto:ugyfelszolgalat@spatrend.hu
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https://www.facebook.com/about/privacy
https://policies.google.com/privacy

Annak érdekében, hogy az online felhasznaléi élményt még személyre szabottabba,
ajanlatainkat pedig preferenciai szerint még egyedibbé tegylk, bizonyos informaciokat a
weboldalunkon tett latogatasairdl, bongészési és felhasznaléi magatartasardl is gyljthetink
és feldolgozhatunk. Kérjik, hogy ennek feltételeivel kapcsolatban bdvebb tajékoztatasért
olvassa el az adatkezelés céljat targyald alabbi fejezetet.

Weboldalunkon tarolhatunk és gyUjthetiink olyan adatokat, amelyeket sitikkel és hasonlo
technolégiakon keresztil dolgozunk fel az erre vonatkozé Siiti szabalyzatnak megfeleléen.

Nem gy(ijtiink és semmilyen médon nem kezeliink az Altalanos Adatvédelmi Rendelet szerint
kulonleges kategoriajunak mindsulé érzékeny adatot. Ezzel 6sszhangban a 16. életéviket az
adatszolgaltatas idépontjaig be nem toltott kiskoruak adatait sem gydjtjuk és nem kezeljuk.

Mi az adatkezelés célja és jogalapja?
Személyes adatait az alabbi célokbdl hasznalhatjuk fel:

1. Szolgaltatasok nyujtasahoz

Ez az altalanos cél magaban hordozza a kovetkezé felhasznalasi kéroket, amennyiben
alkalmazandok:

® Felhasznaldi fidk létrehozasa és kezelése az SpaTrend Kft. weboldal fellletén;

® Megrendelések feldolgozasa, beleértve azok befogadasat, atvilagitasat, kiszallitasat
és szamlazasat is;

® Megrendelések torlésével, vagy barmely egyéb, a megvasarolt aru, vagy szolgaltatas
megrendelésével kapcsolatos Ugyek intézése;

® Visszarus termékek kezelése a vonatkozo jogszabalyi rendelkezéseknek megfelelden;

® Termékek ellenértékének visszatéritése a vonatkozd jogszabalyi rendelkezéseknek
megfeleléen;

® Tamogato jellegli szolgaltatasok biztositasa, ideértve az SpaTrend Kft. altal hirdetett
termékekkel és szolgaltatasokkal kapcsolatos, vagy egy adott megrendelést érintéen
a hozzank intézett kérdések megvalaszolasat.


https://www.facebook.com/about/privacy
https://policies.google.com/privacy
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® ajanlatkérések megvalaszolasa és a SpaTrend Kft. altal értékesitett termékek
forgalmazasa

termékbemutaté rendezvények szervezése és megtartasa,
Uzleti ajandékok atadasa,

szavatossagi és jotallasi igények, reklamaciok kezelése

termékek hasznalatat segit6é karbantartasi, hasznalati tevékenységek.

Adatainak fenti célokbdl torténd kezelése és feldolgozasa az esetek tobbségében az
SpaTrend Kft. és az On kozott létrejové szerz6dés megkotéséhez és teljesitéséhez
szikséges. Mindezen tul, bizonyos adatok e koérben vald kezelését jogszabalyi rendelkezés

irja eld, ideértve az addzas rendjérdl és a szamvitelrdl szol6 térvényeket is.

Az adatok felvétele személyesen, papiralapon, vagy e-mailben torténé kommunikacio, illetve
az Interneten keresztlli regisztracio esetén elektronikusan térténik.

2. Szolgaltatasaink fejlesztéséhez

Azon dolgozunk, hogy Onnek a leheté legszinvonalasabb szolgéltatast és online vasarloi
élményt tudjuk biztositani. Ehhez tobbek kdzott szikségunk van vasarlasi szokasairdl
bizonyos informaciok gyljtésére és felhasznalasara; ezért végzink kdzvetlendl, vagy kulsé
partnerek bevonasaval piackutatast, valamint kérjik Ontél egy adott megrendelést kdvetden
az elégedettségét mérd kérdbiv kitoltését.

Ezeket a tevékenységeket jogos Uzleti érdekeinkre alapozva végezzik, ugyanakkor mindig
szem el6tt tartjuk azt, hogy az alapvetd jogai és szabadsagai az ilyen tevékenységek soran
ne sérlljenek.

3. Marketing tevékenységekhez

Szeretnénk Ont folyamatosan tajékoztatni az érdeklédési koérébe tartozd termékekkel
kapcsolatos aktualis ajanlatainkrdl és legfrissebb hireinkrél. Ennek érdekében — bizonyos
id6kozonként altalanos és tematikus tartalmu hirleveleket kildink elektronikus csatornainkon
keresztul (e-mailben / SMS-ben / mobil értesitésben / bannerek, felugré Uzenetek formajaban
/ stb.), valamint tajékoztatjuk az On dltal korabban vasérolt, illetve megrendelni kivant
termékekhez hasonlo, vagy azokat kiegészité termékekrél. Szeretnénk tovabba mas egyéb
kereskedelmi jellegli megkeresést, valamint személyre szabott ajanlatokat megjeleniteni
weboldalunkon. Annak érdekében, hogy az érdeklédésére szamot tartdé informacidval
lathassuk el, felhasznaldi profilalkotas céljabdl felhasznalhatunk bizonyos adatokat vasarlasi
szokasaival (pl. megtekintett termékek / kivansaglistahoz adott termékek / megvasarolt
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termékek) kapcsolatban. Minden esetben gondoskodunk réla, hogy az ilyen jellegi
adatkezelés és -feldolgozas a jogainak és szabadsagainak legteljesebb figyelembevételével
torténjen, és szavatoljuk, hogy az adatkezelés soran alkalmazott folyamatok és intézkedések
Onre nézve semmilyen hatranyos jogkévetkezménnyel nem jarnak, jogait nem korlatozzak,
azokat kuléndsebben nem érintik.

Marketingkommunikacios tevékenységiinket az On el6zetes hozzajaruldsaval végezziik,
melyet a ,Szeretnék értesitést kapni a legjobb ajanlatokrol!” tartalmu kitéltébox kipipalasaval
tud megadni. Barmikor meggondolhatja magat és visszavonhatja hozzajarulasat, mégpedig
az alabbi médon:

® a felhasznaldi fiok beallitdsainak megvaltoztatasaval, a “Sajat fiok/ Ertesitések és
hirlevelek” menipontban;

® g tolink kapott Uzenetek alsd szekcidjaban elhelyezett “Szeretnék leiratkozni” cimi
link megnyitasaval; vagy

® az SpaTrend Kft.-al valé kapcsolatfelvétellel a fentiekben rogzitett elérhetéségeken
keresztul.

Bizonyos marketingtevékenységeinket jogos Uzleti érdekeinkre hivatkozassal kereskedelmi
mikodésiunk népszerlsitésére és fejlesztésére hasznaljuk. Minden olyan esetben azonban,
amikor jogos Uzleti érdekeinkre tekintettel Onhoz kapcsolédo informaciot hasznalunk fel, azt
a télunk e korben elvarhaté legnagyobb gondossag tanusitasaval és annak legteljesebb
garantalasaval tesszlk, hogy az alapvet6 jogai és szabadsagai ne sériljenek. Ugyanakkor
barmikor kérheti t8link, hogy a személyes adatainak marketingcélu kezelését szlintessik
meg, mely kérésére a lehetd leghamarabb igyeksziink valaszolni.

4. Jogos Uzleti érdekeink védelméhez

Felmerlulhetnek olyan helyzetek, amikor sajat jogaink és Uzleti érdekeink érvényesitése és
kereskedelmi tevékenységlink védelme megkivanja bizonyos informaciok tovabbitasat. llyen
helyzetek lehetnek a teljesség igénye nélkil a kdvetkezdk:

® védelmi és egyéb Ovintézkedések a weboldal és az SpaTrend Kft. fellletet hasznalok
biztonsagat veszélyeztet6 kibertamadasok ellen;

® intézkedések az esetleges csalasi kisérletek megakadalyozasara és felderitésére,
beleértve az idevago informaciok tovabbitasat az illetékes hatdésagok és kdzhatalmi

szervek felé;

® intézkedések minden tovabbi kockazat kezelésére.
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Az adatkezelés és -feldolgozas fentiekben korilirt tipusaira vonatkozé felhatalmazasunk a
sajat kereskedelmi tevékenységlink védelmét célzd jogos Uzleti érdekinkbél adodik,
mikdzben folyamatosan szavatoljuk, hogy az altalunk végrehajtott, vagy kilatasba helyezett
intézkedések figyelembe veszik a sajat érdekeink és az On alapvet6 jogai és szabadsagai
kozotti egyensuly és aranyossag elvét.

Milyen idétartamig taroljuk az személyes adatait?

Fbszabaly szerint személyes adatait a SpaTrend Kft. felhasznaldi fiok meglétének
id6tartamaig taroljuk. Ettél fliggetlenul barmikor kérheti t6liink bizonyos adatai térlését vagy a
felhasznaloi fiok megsziintetését, mely kérésre kivétel nélkil valaszolunk azzal, hogy kézben
bizonyos adatokra vonatkozéan biztositijuk az — akar a felhasznaldoi fiok megszintetését
kovetben is fennalld — torvényi 6rzési-tarolasi kovetelménynek valé megfelelést.

Amennyiben nem rendelkezik SpaTrend Kft. fiokkal, fészabaly szerint minden megrendeléssel
kapcsolatos informacioét kotelesek vagyunk a megrendelés teljesitésétél szamitott 3 [harom]
év id6étartamig tarolni. A fent irtakhoz hasonléan eléfordulhat, hogy a hatalyos toérvényi 6rzési-
tarolasi kdvetelményeknek megfeleléen bizonyos adatokra vonatkozdan kdtelesek vagyunk a
haroméves idétartamot meghaladdan is biztositani az adatok tarolasat.

Kinek tovabbitjuk személyes adatait?

Bizonyos esetekben az alabbi megosztasi kordokbe tartozé feleknek tovabbitjuk személyes
adatait, illetve ezeknek adunk hozzaférést bizonyos személyes adataihoz:

® piackutatasi, marketing / telemarketing szolgaltatast végz8 partnereinknek;

® marketing / telemarketing szolgaltatast végz6 ugyfeleinknek az errdl kotott szerz6dés
alapjan

® pénzugyi/ banki szolgaltatast nyujté partnereinknek; bankkartyas fizetés esetén

® futarszolgalati, gyorspostai kézbesitéssel foglalkozé beszallitdinknak;

® az SpaTrend Kft.-vel azonos cégcsoportba tartozé vallalatoknak;

Jogszabalyban elbirt kotelezettségunk teljesitése, illetve jogos gazdasagi érdekeink védelme
érdekében, bizonyos személyes adatokat kiadunk kozhatalmi szerveknek.

Teljes korlGien szavatoljuk, hogy harmadik félként azonositott maganjogi szervezet kizardlag
az adatvédelemre, informacidbiztonsagra és titoktartdsra vonatkozé jogszabalyi
rendelkezések legteljesebb betartasaval, az ilyen szervezettel kotott megallapodasban
rogzitett szerz6déses terjedelemben férhet hozza az adataihoz.

Melyik orszagokba tovabbitjuk a személyes adatait?
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Altalanos szabalyként az On személyes adatait az Eurépai Unié és az Eurdpai Gazdasagi
Térség (EGT) terlletén taroljuk és dolgozzuk fel.

Abban az esetben, ha az On személyes adatait az Eurdpai Unién vagy az EGT-n kiviilre
tovabbitjuk, a tovabbitas a) az Eurdpai Bizottsag hatarozata alapjan térténik, amelyben az
Eurépai Bizottsag ugy hataroz, hogy az érintett harmadik orszag megfelel§ szintli védelmet
biztosit, b) kotelez6 ereji vallalati szabalyok alapjan vagy c) az Eurépai Bizottsag altal
elfogadott altalanos szerzddési feltételek alapjan. Ezen tulmenden, ha megallapitjuk, hogy az
emlitett intézkedések egyike nem elegendd a megfeleld szintli védelem biztositasahoz, eseti
alapon tovabbi technikai és/vagy szervezeti biztonsagi intézkedéseket fogadunk el az Eurdpai
Bizottsag ajanlasainak megfeleléen.

Barmikor kapcsolatba Iéphet vellink a fent megadott elérhetéségeinken, ha toébbet szeretne
megtudni azokrdl az orszagokrél, ahova az On adatait tovabbitjuk, valamint az ezen
adattovabbitasokra vonatkozé garanciakrol.

Kiegészités:

1. A személyes adatok valodisagaért és pontossagaért kizardlag a Felhasznalé tartozik
felelésséggel. Az adatkozlés hianyossagaiért, illetve a hibasan megadott adatokbdl
adodoé barmilyen kévetkezményért az Adatkezelé nem vallal felelésséget.

2. Az Adatkezelé megteszi a szilkséges technikai és szervezési intézkedéseket, és
megfeleld eljarasi szabalyokat alakit ki annak érdekében, hogy biztositsa a személyes
adatok biztonsagat az adatkezelés teljes folyamata soran.

3. A személyes adatok megismerésére az Adatkezeld, illetve az altala igénybe vett
Adatfeldolgozok a hatalyos jogszabalyok szerint jogosultak. Az adatok feldolgozasat
az  Adatkezel6  megbizasabol eljar6 alabbi  adatfeldolgozok — végzi:
MiniCRM Zrt. Adészam: 23982273-2-42
https://www.minicrm.hu/adatvedelem/

Az adatfeldolgozas célja a weboldalon tortént regisztraciok tarolasa, kezelése.

Shoprenter Kft.
4028 Debrecen, Kassai ut 129. 111/304.,
info@shoprenter.hu, www.shoprenter.hu.

Az adatfeldolgozas célja a weboldal miikddéséhez szikséges tarhelyszolgaltatas
M.I. Solution Kft.
2045 Torokbalint, To6 Park utca 3. 06 20/362-8289 info@miclub.hu
Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Kilonb6zé extra funkciok (pl. hirlevél-kildés)
hasznalata.


http://www.shoprenter.hu/
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Hogy védjuk a személyes adatai biztonsagat?

Vallaljuk, hogy a személyes adatok biztonsagat az iparagi normaknak megfelel6 miszaki és
szervezeti intézkedések foganatositasaval teljeskériien szavatoljuk.

Személyes adatait biztonsagos szervereken tartjuk, a legmodernebb technolégiat alkalmazé
titkositasi algoritmusok és tarhely bévitési mechanizmusok hasznalataval.

Fizetésekhez a PayU fizetéstamogatd szolgaltatasait hasznaljuk. Minden fizetéssel
kapcsolatos informacié SSL technoldgiaval biztositott titkositast kap.

Felhivjuk figyelmét, hogy — személyes adatai védelmére iranyulé minden igyekezetlink
ellenére — a vilaghalén altalaban és mas nyilvanos halézatokon tovabbitott informaciod
biztonsaga sosem tekinthet6 teljesnek, igy el6fordulhat, hogy az ilyen adatokat illetéktelen
harmadik személyek lehalasszak és felhasznaljak. A nem a mi ellenérzéslnk ala tartozé
rendszerek sebezhet6ségéért és sérilékenységéért nem vallalunk felelésséget.

Milyen jogok illetik meg Ont?

Az Altalanos Adatvédelmi Rendelet szamos joggal ruhazza fel Ont a személyes adatok
vonatkozasaban. Kérheti az adataihoz valé hozzaférést, a nyilvantartasunkban tévesen
szerepld adatok helyesbitését, illetve tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen. Joga van
ahhoz is, hogy panaszt, ellenvetést tegyen a hataskdrrel rendelkez6é feligyeleti hatésagnal,
vagy keresetet intézzen az illetékes birdsaghoz. Helyzettdl fliggbéen jogaban all személyes
adatainak torlését kovetelni, az adatkezelés korlatozasat, illetve adatainak zarolasat, valamint
az adatok hordozhat6saganak biztositasat kérni.

Jogainak érvényesitéséhez a fenti elérhetéségeken keresztll tud veliink kapcsolatba Iépni.
Kérjuk, olvassa el figyelmesen a kovetkez6 pontokat, amennyiben jogait szeretné
érvényesiteni:

Személyazonositas:

Valamennyi, személyes adatokat tartalmazo nyilvantartas bizalmassagat szigoruan vesszuk,
ezért kérjik, hogy az ilyen nyilvantartasokra vonatkozé kérését az SpaTrend Kft. fiokhoz
tartozé e-mail cimérél kuldje meg nekink. Amennyiben mas e-mail cimet hasznal, ugy
fenntartjuk a jogot arra, hogy személyazonossagat egy tovabbi kérdéssorbdl allé azonositasi
eljaras keretében ellenérizzik.
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Valaszadasi hatarido:

Minden érvényes igényre legfeljebb egy honapon belll valaszolunk, kivéve, ha a kérésben
megfogalmazott igény kifejezetten bonyolult, vagy ha egyszerre tébb kérést kildott, mely
esetben valaszunkat legfeljebb harom hénapon beliil megkiildjik Onnek. Amennyiben egy
honapnal hosszabb idére van szikséglnk kérése feldolgozasahoz, azt mindenképpen
jelezziik Onnek. Ennek keretében eléfordulhat, hogy kérésének minél pontosabb
megvalaszolasa érdekében bévebb tajékoztatast kériink be Ontél arra vonatkozdan, hogy
milyen adatokra, vagy dokumentumokra van szuksége, és mivel kapcsolatban mertultek fel
aggalyai, ha vannak ilyenek. igy gyorsabban tudunk Onnek segiteni és a valaszadashoz
szikséges id6 is rovidul.

Harmadik fél joga:

Nem vagyunk kotelesek kérésének megvalaszolasara, ha a kérésben megfogalmazott igény
teljesitése mas adatvédelmi alany, illetve harmadik fél joganak vagy szabadsaganak
megsértését vonna maga utan.

Hozzaféréshez valé jog

Kérheti tlunk, hogy:
erdsitsiik meg, amennyiben személyes adatanak kezelése torténik nalunk;
biztositsunk masolati példanyt az adatkezelés targyat képez6 személyes adatokhoz;

nyujtsunk tovabbi tajékoztatast személyes adataira vonatkozéan, igy kiléndsen arra
vonatkozdan, hogy milyen adatokkal rendelkezlnk, az adatkezelés céljairdl, kivel osztjuk meg
ezeket az adatokat, illetve, hogy tovabbitjuk-e ezeket az adatokat kilféldre tovabba, hogy
milyen modon védjik ezeket az adatokat, meddig taroljuk ezeket az adatokat, milyen jogokat
élvez On ezekkel az adatokkal kapcsolatban, milyen médon és formaban tud panaszt tenni,
és végll, hogy honnan szereztilk meg az On adatait.

Helyesbitéshez val6 jog

Kérheti, hogy helyesbitsiik, illetve egészitsiik ki az Onre vonatkozé pontatlan vagy hianyos
személyes adatokat.

A tévesen szerepl6 adat helyesbitése el6tt megvizsgalhatjuk az érintett adatok
valésagossagat, illetve pontossagat.

Torléshez, elfeledtetéshez valé jog

Személyes adatanak torlését kérheti, de kizarélag abban az esetben,
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ha az érintett adat mar nem szikséges az annak begyljtésekor megfogalmazott
adatkezelési célok teljesitéséhez; vagy,

ha On visszavonta hozzajaruldsat (amennyiben az adatkezelés kizarolag
hozzajarulason alapul és a tovabbi tarolast jogforrasi, illetve jogszabalyi kotelezettség
teljesitése nem koveteli meg); vagy,

ha On tiltakozashoz valé jogat gyakorolja; vagy,
ha az érintett személyes adatot jogtalanul kezelték; vagy,
ha az érintett adat torlését jogszabalyi kotelezettség irja el6.

Személyes adatanak torlésére iranyuld kérését nem vagyunk kotelesek teljesiteni, ha
személyes adatanak kezelése az alabbi okokbdl szikséges és indokolt:

unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettségnek valé megfelelés miatt; vagy
jogi igények el6terjesztése, érvényesitése, vagy védelme érdekében.

Fentieken tul felmerulhet egyéb olyan korulmény is, amikor személyes adatanak torlésére
iranyuld kérését nem vagyunk kotelesek teljesiteni, elsésorban azonban a felsorolt esetekben
tagadhatjuk meg erre iranyul6 kérését.

Felhivjuk arra a figyelmét, hogy a jelen pont szerinti torlési jog gyakorlasa el6tt ajanlott az
SpaTrend Kft. fiokjabdl letdlteni, majd pedig elmenteni minden olyan dokumentumot (értve ez
alatt elsésorban: szamlak, jotallasi levelek), amelyek az SpaTrend Kft.-t6l érkezd
megrendelésekkel kapcsolatosak, flggetlenul attél, hogy a megrendelésben megjeldlt
szamlazasi fél On volt-e, vagy egy (akar képviselt) masik személy, esetleg szervezet.
Amennyiben a fenti intézkedést elmulasztja megtenni, miel6tt toérlési jogaval él, ezek a
dokumentumok elvesznek, és ezeket az SpaTrend Kft. nem fogja tudni p6tolni Onnek, miutan
az adattorlési eljaras és az SpaTrend Kft. fiok — annak valamennyi adataval és
dokumentumanak térlésével egyltt jar6 — megszlntetése vissza nem fordithatd, végleges
folyamat.

Adatkezelés korlatozasara iranyulé jog (zarolasi jog)

Kérheti, hogy személyes adatainak kezelését korlatozzuk (adatait zaroljuk), am kizarélag ha
az alabbiak valamelyike teljesul:

ha On vitatia a személyes adatok pontossagat, ennek ellenérzéséhez sziikséges
id6tartamra; vagy,

ha az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését; vagy,
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ha az érintett adat mar nem szikséges az annak begyljtésekor megfogalmazott
adatkezelési célok teljesitéséhez, de annak tdrlését bizonyos jogi igények elbterjesztése,
érvényesitése, vagy védelme kizarja; vagy,

ha tiltakozashoz valé jogaval élt, és a mi eljarasunk jogszeriiségének vizsgalata még
nem zarult le.

Zarolasi jog gyakorlasa esetén személyes adatat tovabbra is jogosultak vagyunk hasznalni,
amennyiben:

az erre vonatkozo hozzajarulast megkaptuk Ontél; vagy,

ha az érintett adat hasznalata (megléte) bizonyos jog, vagy jogos érdek birdsag el6tti
ervényesitése érdekében szikséges; vagy

ha az érintett adat hasznalata (megléte) egy masik természetes, vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében szikséges.

Adatok szallithatosaganak biztositasa (adathordozhatésaghoz valoé jog)

Kérheti t6link, hogy szemeélyes adatat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashat6
formatumban bocsassuk az On rendelkezésére, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa, ha

az adatkezelés kizardlag az On hozzajarulasaval torténik és az On altal kotott
megallapodasban rogzitett szerz6déses felhatalmazason alapul; és

az adatkezelés automatizalt mdédon torténik.
Tiltakozashoz valé jog

Az On sajat helyzetével kapcsolatos okbol barmikor tiltakozhat személyes adatainak kezelése
ellen, amennyiben ugy itéli meg, hogy alapvetd jogai és szabadsagai Uzleti érdekeinkkel

szemben ezt kivanjak meg.

Barmikor, indokolas nélkil tiltakozhat személyes adatainak direktmarketing-célu kezelése
ellen is (ideértve a felhasznaloi profilalkotast is), amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez
kapcsolodik, mely esetben az adatkezelést a lehetd leggyorsabban megszintetjik.
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Automatizalt folyamatok végrehajtasa

Mint adatkezelési alany, kérheti, hogy mentesitsik a kizar6lag automatizalt folyamatokkal
meghozott dontések hatalya aldl, de csakis abban az esetben,

ha az ilyen folyamatban meghozott déntés Onre nézve joghatassal jarna; vagy
ha Ont hasonléan jelentés mértékben érintené.

A jelen pont szerinti jog nem érvényesithet6, ha az automatizalt dontéshozatal eredményeként
meghozott dontés:

az Onnel kétendd szerz6dés megkotéséhez, vagy teljesitéséhez szilkséges; vagy,

ha meghozatalat olyan unios vagy tagallami jog teszi lehetéveé, amely az On jogainak
és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfelelé intézkedéseket
is megallapit; vagy

ha az On kifejezett hozzajarulasan alapul.

Panasztételhez valé jog

Onnek joga van panaszt tenni az illetékes felligyeleti hatésagnal a személyes adatainak
kezelésével kapcsolatban. A személyes adatok vonatkozasaban a magyarorszagi
adatvédelmi felligyeleti hatdsag elérhetbségei:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

Honlap: www.naih.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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A felugyeleti hatdésagnal torténé panasztételhez valo torvényes joganak sérelme nélkil kérjuk,

hogy el6szor velink vegye fel a kapcsolatot, és garantaljuk, hogy mindent megteszink a
panasza békés rendezése érdekében.

E-mailben a kévetkezd cimen tud kapcsolatba [épni vellnk: ugyfelszolgalat@spatrend.hu.
Postai uton vagy futarral a kdvetkez6 cimre tud levelet kildeni:
név: SpaTrend Kft.

székhely: 2096 Urém, Kébanyai at 16.



